N-com

TREIBER INSTALLATIONSPROZESS
WINDOWS 10 (32 oder 64 BIT)

N-Com Wizard 2.0 (und folgenden)

VORBEMERKUNG: Um die richtige Treibersoftware zu installieren, muss bekannt sein, ob es sich beim
verwendeten Betriebssystem um ein 32 Bit- oder um ein 64 Bit-System handelt. Sollte die
Art des verwendeten Systems nicht bekannt sein, gehen Sie bitte wie folgt vor:

1. Offnen Sie das Startmeni von Windows 10 und wahlen Sie “Einstellungen”;

2. Wabhlen Sie "System” und anschlieBend “Informationen iiber”: bei “Systemtyp erscheint
32-bit Operating System oder 64-bit Operating System.

INSTALLATION DRIVER
Fir den Update der Firmware miissen Sie den Kommunikationsdriver installieren.

Den Driver finden Sie im selben Installationsordner in dem N-Com Wizard installiert ist. c:\programmi
(x86)\Nolan\N-Com wizard\ drivers

Der Treiber muss bei der ersten Aktuallisierung gewahlt werden. Siehe folgende Schritte.
1. Zuerst muss die Windows 10 Treiber Signaturen Kontrolle ausgeschaltet werden.

2. Offnen Sie das Menii “Einstellungen” und wéhlen Sie “Update und Sicherheit".

Emnstelungen - a ®

O3 EINSTELLUNGEN

= & Z 2

System Gerate Netzwerk und Internet Personalisierung Konten

G (L & )

Zeit und Sprache Erleichterte Bedienung Datenschutz Update und Sicherheit

Kontrast Sicherung
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3. Wahlen Sie "Wiederherstellung”. Innerhalb des Menls "Erweiterter Start”, wahlen Sie "Jetzt neu

starten”.

& Einstelungen

35 UPDATE UND SICHERHEIT
Windows Update
Windows Defender

Sicherung

Aktivierung

Fir Entwickler

Einstellung suchen

Diesen PC zurticksetzen

Wenn Ihr PC nicht einwandfrei lauft, konnte es hilfreich sein, ihn
zurlickzusetzen. Dabei kdnnen Sie auswahlen, ob Sie Dateien
beibehalten oder entfernen mochten, und Windows anschlieBend
neu installieren.

| Losgehts |

Zu friherem Build zurtickkehren

‘Wenn dieser Build nicht fiir Sie geeignet ist, kehren Sie zu einem
fritheren Build zuriick. Sobald der nachste Build verfiigbar ist, wird
er installiert.

Los geht's

Erweiterter Start

Starten Sie von einem Gerat oder Datentrager (beispielsweise von
einem USB-Laufwerk oder einer DVD), andern Sie die
Firmwareeinstellungen Ihres PCs, dndern Sie die Windows-
Starteinstellungen, oder stellen Sie Windows mithilfe eines
Systemimage wieder her. Dadurch wird Ihr PC neu gestartet.

Jetzt neu starten

4.  Direkt im Anschluss auf ,Problembehandlung” klicken.

Option auswahlen

—%

Fortsetzen

Beenden und mit Windows 10
fortfahren

Problembehandlung

PC zuricksetzen oder erweiterte
Optionen anzeigen

PC ausschalten

5. Im nachsten Fenster auf ,Erweiterte Optionen” klicken.

© Problembehandlung

Diesen PC
zurlicksetzen

Erweiterte Optionen




WINDOWS 10

( _Nn-com ]

NOLAN COMMUNICATION SYSTEM

6.

7.

8.

Nun auf ,Starteinstellungen” klicken.

© Erweiterte Optionen

Auf ,Neu starten” klicken.

Starteinstellungen

System
wiederherstellen

Windows anhand eines auf dem PC
aufgezeichneten Wiederherstellungs-
punkts wiederherstellen

Systemimage-
Wiederherstellung

Windows mit einer bestimmten
Systemimagedatei wiederherstellen

Starthilfe

Probleme beheben, die das Laden von
Windows verhindern

Eingabeaufforderung

Eingabeaufforderung fiir die erweiterte
Problembehandlung verwenden

Starteinstellungen

Windows-Startverhalten dndern

Zum vorherigen Build
zurtickkehren

Neustarten, um Windows-Optionen zu andern, z. B.:

Bevor der Pc neustartet, mussen Sie den gewiinschten Befehl auswdhlen. Wir bendtigen den Befehl
“Treibersignaturen deaktivieren”.

Starteinstellungen

Driicken Sie eine Nummerntaste, um eine der Optionen unten

auszuwahlen:

den Sie die Nummerntasten oder die Funktionstasten Fi-F9

1) Debugmodus aktivieren

2) Startprotokollierung aktivieren
=
3

Video mit niedriger Auflsung aktivieren

4) Abgesicherten Modus aktivieren

5) Abgesicherten Modus mit Netzwerktreibern aktivieren

6) Abgesicherten Modus mit Eingabeaufforderung aktivieren
7) Erzwingen der Treibersignatur deaktivieren

8) Schutz des Antischadsoftware-Frithstarts deaktivieren

9) Automatischen Neustart bei Systemfehler deaktivieren

9.  Nun startet das System neu.
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10. Verbinden Sie das N-Com System mit dem PC (schliessen Sie das Kabel ZUERST am Helm und DANN
am PC an) und starten Sie das N-Com Programm, indem mit der rechten Taste klicken und auf dem
erscheinenden Menu “Ausflhren als Administrator ” wahlen.

Apri
Apri percorso file

9 Esi:%m come amministratore <
Rv*&lu:uone dei problemi relate alla compatibilita
Aggiungi a Start
1-Zip
Analizza con Windows Defender..

@ Analizza N-Com-wizard.exe per ricerca virus e spyware
Aggiungi alla barra delle applicazioni
Ripristing versiom precedenti

Inviaa

Taglia

Copia

Crea collegamento
Elimina

Rinomina

Proprietd

11. Wahlen Sie auf der Bildschirmansicht "Firmware aktualisieren" die Sprache, indem Sie auf die
entsprechende Flagge klicken und danach die Taste “Firmware-Updates Installieren” driicken.

12. Update von Datei (z.B. fiir die Installation der Firmware fir Tom Tom Rider).

Falls sie (ber eine .DFU Datei verfligen (Sie haben Sie zuvor von der N-Com Webseite
heruntergeladen), wahlen Sie die Option "Update von Datei” und driicken Sie anschlieBend die Taste
“Firmware-Updates Installieren”.

Wahlen Sie die zuvor gespeicherte Firmwaredatei (DFU Datei) aus und fahren Sie fort;

13. Folgen Sie den Instruktionen; wenn Sie die Mitteilung im nachsten Bildschim sehen, gehen zu Punkt
15 der Anleitung. Die Led’s der E-Box werden ausgehen. Dies ist normal.

n

N-Com hame

Gerat

Firmware

Hardware

=Y

Geratezustand

Wizard version

N FIRMWARE UPDATE

Fiir ein Firmware-Update ist die
Installation der Treiber erforderlich,
B bitte klicken Sie hier

B Trennen Sie das Gerat vorm USB-Port und
schlieBen Sie es nach 5 Sekunden wieder an.
Dann starten Sie das Programm erneut

O Ok

2.2

system zu aktualisieren oder um die

nsagen zu andern, wahlen Sie die

e und driicken Sie die entsprechende
Taste

2%

2
aware-Update fiir Ihr System
verfiigbar
ron Datei

14. Lassen Sie das N-Com Programm offen und wechseln ins Meni ,Einstellungen”.
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15. Von "“Einstellungen” aus wahlen Sie “Gerate”, “Angeschlossene Gerate”, “Gerateverwaltung”.

&« Settings = =] X

@ DEVICES | Find a setting L

du Add a device
Printers & scanners

omnected devices | 4| Other devices

Bluetooth
USB OPTICAL MOUSE

Setup incomplete because of a metered connection.
Mouse & touchpad

Typing Download over metered connections
AutoPlay To help prevent extra charges, keep this off so device software

(drivers, info, and apps) for new devices won’t download while
you're on metered Internet connections.

@D off

Related settings
Bluetooth settings

Devices and printers

2

16. Klicken Sie zweimal auf Radio Bluetooth in der Gerateliste, es

File Action Wiew Help

erscheint Generic Bluetooth Radio. e o0 in 8 Eas
Klicken Sie dies mit der rechten Maustaste an und wahlen Sie “é’gs?;ilf

Gl ¥ Blustooth

Treibersoftware aktualisieren, der erste Menuepunkt. 0 i

I Update Driver Software..
11k Computer Disakle
|-y Disk drives Uninstall
%5 Displey sclapters Scan for hardware changes
T :
WD/ CE-ROM drives Wi

DE ATA/ATAPI contiollers
@ [EEE 1304 Bus host controllers
-z Keybeards

1 Pl Mice and other pointing devicer

17. Sie sehen das folgende Fenster. Wahlen Sie den untersten Befehl “"Auf dem Computer nach
Treibersoftware suchen. Treibersoftware manuell suchen und installieren. ” und klicken Abbrechen.

v I Treibersoftware aktualisieren -

Wie méchten Sie nach Treibersoftware suchen?

= Automatisch nach aktueller Treibersoftware suchen
Auf dem Computer und im Internet wird nach aktueller Treibersoftware fur das
Gerat gesucht, sofern das Feature nicht in den Geréteinstallationseinstellungen

deaktiviert wurde, '

# Aufdem Computer nach Treibersoftware suchen.
Treibersoftware manuell suchen und installieren.

Abbrechen
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18. Im nachsten Fenster auf “Aus Geréatetreiberliste meines Computers auswahlen” klicken.

@ L Treibersoftware aktualisieren -

Auf dem Computer nach Treibersoftware suchen

An diesem Ort nach Treibersoftware suchen:

{—=>_§

e

[¥] Untercrdner einbeziehen

Durchsuchen...

2us derselben Kategorie stammen.

2 Aus einer Liste von Geréatetreibern auf dem Computer auswahlen
Diese Liste enthélt installierte Treibersoftware, die mit diesem Gerét kompatibel sind und

[ weiter | [ Abbrechen |

19. Im nachsten Fenster auf “Have Disk” klicken.

[V] Show compatible hardware

Select the device driver you want to install for this hardware.

Select the manufacturer and medel of your hardware device and then click Ne. If you have a
disk that contains the driver you want to install, click Have Disk.

Model

54 Generic Bluetooth Adapter

o —

[Z3] This driver is digitally signed.
Tell me why driver signing is importznt

[ Net ][ Concel ]

20. Klicken Sie auf “Durchsuchen”

Install From Disk

Copy manufacturer’s files from:
AN

Insed the manufacturer’s installation disk, and then
\y make sure that the comect dive is selected below.

[——

Cancel |
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21. Wahlen Sie Verzeichnis und Ordner in dem der Driver des N-Com gespeichert sind (normalerweise

c:\programmi (x86)\ Nolan\ N-Com wizard\ drivers), wahlen Sie den Win8 Ordner und danach den 32
bit oder 64 bit Ordner.

Wibhlen Sie die Datei CSRBlueCoreUSB.inf aus und klicken Sie auf Offnen.

Entsprechend Ihrer Auswahl, wird das Verzeichnis angezeigt:
e ¢\ programmi\ Nolan\ N-Com wizard\ drivers\ Win7\ 32bit
¢ ¢\ programmi\ Nolan\ N-Com wizard\ drivers\ win7\ 64bit

22. Klicken Sie jetzt auf ,OK";

Install From Disk w

inse the manudactuers mstataton dak. andthen (g )
Sy’ make sure that the comect dive is selected below '_______J
| Cancel
Copy marufacturer’s files from:
AN - |_3..°,_,—Hw

23. Es erscheint das selbe Fenster wie in Punkt 19, klicken Sie jetzt auf “Weiter” und der Firmware Update
startet.

Select the device driver you want to install for this hardware.

Select the manufacturer and model of your hardware device and then click Mext, If you have a
disk that contains the driver you want to install, click Have Disk.

4| Show compatible hardware

Model
=4 Generic Bluetooth Adapter
[ This driver is digitally signed.

Tell me why driver signing is important
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24. In dem sich 6ffnenden Fenster wahlen Sie diesen Treiber trotzdem installieren aus.

Der Herausgeber der Treibersoftware konnte nicht berprift
werden.

< Diese Treibersoftware nicht installieren
Sie soliten auf der Website des betreffenden Herstellers nach aktualisierter
Treibersoftware fur das Gerét suchen.

< Diese Treibersoftware trotzdem installieren
Installieren Sie nur Treibersoftware, die Sie von der Website oder einem
Datentrédger des Herstellers erhalten haben. Nicht signierte Software aus
anderen Quellen kann Schaden auf dem Computer verursachen oder zum
Verlust bzw. Diebstahl von Informationen fuhren.

() Details einblenden

25. Nach ein paar Sekunden ist der Prozess abgeschlossen und es erscheint das unten Abgebildete
Fenster.

Die Treibersoftware wurde erfolgreich aktualisiert.

Die Installation der Treibersoft far dieses Gerét ist abgeschlossen:

N-Com headset in DFU mode CSR Driver

SchlieBen

26. Die N-Com Wizard Software wird nach abgeschlossener Installation der USB-Driver automatisch neu
gestartet. Sie kdnnen nun mit der Aktualisierung der Firmware gemaB den Anleitungen von Punkt 10
und 11 fortfahren.

Nachdem Sie die Taste "Firmware-Updates Installieren” gedriickt haben, beginnt das Programm
korrekt mit dem Vorgang der Aktualisierung des N-Com Systems.

27. Falls dies nicht eintritt, schlieBen Sie das N-Com Wizard-Programm, trennen Sie den Helm vom PC
und schlieBen Sie ihn neu an. Versuchen Sie die Aktualisierung erneut von Anfang, ohne dass Sie
Treiber installieren; Ihr N-Com wird von Ihrem System erkannt.
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TREIBER INSTALLATIONSPROZESS
WINDOWS 8 (32 oder 64 BIT)

N-Com Wizard 2.0 (und folgenden)

IDENTIFIZIEREN SIE IHR BETRIEBSSYSTEM:
1. Als erstes miissen Sie herausfinden ob Sie ein 32 Bit oder ein 64 Bit System haben.
2. Dazu 6ffnen Sie Uber das Shortcut Windows-Taste + R ein Eingabemend.
3. Indas leere Feld "Dxdiag” eintragen.
4

Im nun gedffneten Fenster kann unter dem Reiter System die Betriebssystem Version
eingesehen werden.

INSTALLATION DRIVER
Fir den Update der Firmware miissen Sie den Kommunikationsdriver installieren.

Den Driver finden Sie im selben Installationsordner in dem N-Com Wizard installiert ist. c:\programmi
(x86)\Nolan\N-Com wizard\ drivers

Der Treiber muss bei der ersten Aktuallisierung gewahlt werden. Siehe folgende Schritte.
1. Zuerst muss die Windows 8 Treiber Signaturen Kontrolle ausgeschaltet werden.

2. Driicken Sie CTRL + ALT + Entf, jetzt erscheint das unten gezeigte Fenster.

@ Lock

Switch user

Sign out

Task Manager

]
3. Klicken Sie auf den Butten Ausschalten dieser befindet sich in der rechten Ecke;
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4. Dannach mit gedriickter Shift — Taste auf Neustart klicken.

5. Direkt im Anschluss auf Problembehandlung klicken.

Choose an option

Continue

a Exit and continue to Windows 8

Troubleshoot
Refresh or reset your PC, or use
advanced tools

Turn off your PC

6. Im ndchsten Fenster auf Erweiterte Optionen klicken.

© Troubleshoot

Refresh your PC
't rumnin
ut losing your

Reset your PC

if nt to rem

Advanced options
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7. Nun auf Starteinstellungen klicken.

© Advanced options

Command Prompt

Automatic Repair Windows Startup
s that keep Windows fro Settin

8. Auf Neustart klicken.

© Windows Startup Settings

Restart to change Windows options such as:

+ Disable driver signats

+ Disable early-launch:anti-malwar

+ Disable autom rt on system
- Enable | ttion video mode
+ Enable debugging mode

+ Enable boot logging

+ Enable Safe Mode

9. Bevor der Pc neustartet, missen Sie den gewlinschten Befehl auswéahlen.
Wir bendtigen den Befehl “Treibersignaturen deaktivieren”.

Startup Settings

Press a number to choose from the options below:

Use number keys or function

1) Enable debugging

2) Enable boet loggi

3) Enable low-

4) Enable Safe Mode

5) Enable Safe Mode with Networking

6) Enable Safe Mode with Command Prompt
7) Disable driver signature enforcement

8) Disable early launch anti-ma e

9) Disable automatic restart after failure

Press F10 for more options

Press Enter to return to your operatin

10. Nun startet das System neu.
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11. Verbinden Sie das N-Com System mit dem PC (schliessen Sie das Kabel ZUERST am Helm und DANN
am PC an) und starten Sie das N-Com Programm, indem mit der rechten Taste klicken und auf dem
erscheinenden Menu "Ausfiihren als Administrator “ wéhlen.

Risoluzione dei problemi relativi alla compatibilita

Apri percorso file

| ¥® Esegui come amministratore

7-Zip »
Scansione con Sophos Anti-Virus

Aggiungi alla barra delle applicazioni

Aggiungi al menu Start

Ripristina versioni precedenti
Invia a

Taglia
Copia

Crea collegamento
Elimina
Rinomina

Proprieta

12. Wabhlen Sie auf der Bildschirmansicht "Firmware aktualisieren" die Sprache, indem Sie auf die
entsprechende Flagge klicken und danach die Taste "Firmware-Updates Installieren” driicken.

13. Update von Datei (z.B. fir die Installation der Firmware fiir Tom Tom Rider).

Falls sie lber eine .DFU Datei verfligen (Sie haben Sie zuvor von der N-Com Webseite
heruntergeladen), wahlen Sie die Option “Update von Datei” und driicken Sie anschlieBend die Taste

“Firmware-Updates Installieren”.

Wahlen Sie die zuvor gespeicherte Firmwaredatei (DFU Datei) aus und fahren Sie fort;

14. Folgen Sie den Instruktionen; wenn Sie die Mitteilung im nachsten Bildschim sehen, gehen zu Punkt
15 der Anleitung. Die Led's der E-Box werden ausgehen. Dies ist normal.

n

- O

N FIRMWARE UPDATE

System zu aktualisieren oder um die

nsagen zu andern, wahlen Sie die
Ae und driicken Sie die entsprechende
Fiir ein Firmware-Update ist die Taste
Installation der Treiber erforderlich,
bitte klicken Sie hier

=3

2
Trennen Sie das Gerdt vom USB-Port und

schlieBen Sie es nach 5 Sekunden wieder an.
Dann starten Sie das Programm erneut

N-Com name
Gerétﬁiiiiﬂ
Firrrnrware B
Hardware 1

Gerétezustand [

Wizard v_ersion 2.2

aware-Update fiir Thr System
verfiighar

ron Datei
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15. Lassen Sie das N-Com Programm offen und wechseln in die Systemsteuerung.

16.Im Fenster der Systemsteuerung den Gerate Manager 6ffnen.

= § B8 » ControlPanel » All Contral Panel hems ¢ [¥] Search Contral Panel

Adjusr','our computers settings Wiew by  Lange icons =

Acticn Center J_._‘— Administrative Toals
¥

BitLocker Drive Encryption m Color Managemsent 2 fanager

Date and Time l_g'l Default Programs
4 Devices and Printers ' Display @ of Acoess Center
Family Safety d-'l File History Flash Player {32-bit)
? Folder Options h Fonts Q,a HomeGroup

Indexing Cptions ‘}, internet Options o Keyboard

ﬁ Language r':nj Location Settings ' Mail {32-bit]

17. Klicken Sie zweimal auf Radio Bluetooth in der Gerateliste, es
erscheint Generic Bluetooth Radio.

- CSR-DVS100
718 Batteries
€ Blustooth
Blustooth Radios

Klicken Sie dies mit der rechten Maustaste an und wahlen Sie
Treibersoftware aktualisieren, der erste Menuepunkt.

) Microsoft Bluetooth By Update Driver Softveare..
Disable

| Uninstall

G- Computer
-y Disk drives

-5, Display scapters Scan for hardware changes
) L) DVD/CD-ROM drives
@
E
i
[

g IDE ATA/ATAPI controllers
. @ [EEE 1304 Bus host cantrallers
== Keyboards

i Pl Mice and other pointing devices

18. Sie sehen das folgende Fenster. Wahlen Sie den untersten Befehl “Auf dem Computer nach
Treibersoftware suchen. Treibersoftware manuell suchen und installieren. " und klicken Abbrechen.

@ 1l Treibersoftware aktualisieren -

Wie méchten Sie nach Treibersoftware suchen?

< Automatisch nach aktueller Treibersoftware suchen
Auf dem Computer und im Internet wird nach aktueller Treibersoftware fiir das
Gerat gesucht, sofern das Feature nicht in den Gerateinstallationseinstellungen

deaktiviert wurde. "

< Aufdem Computer nach Treibersoftware suchen.
Treibersoftware manuell suchen und installieren.
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19.1Im néchsten Fenster auf "Aus Geréatetreiberliste meines Computers auswéhlen” klicken.
e

@ | Treibersoftware aktualisieren -
Auf dem Computer nach Treibersoftware suchen

An diesem Ort nach Treibersoftware suchen:

(8] Durchsuchen...

[¥] Untererdner einbezichen

us einer Liste von Geratetreibern auf dem Computer auswahlen
Diese Liste enthdit installierte Treibersoftware, die mit diesem Gerédt kompatibel sind und
us clerseliben Kategorie stammen.

Weiter ] [ Ahbrechenj

20.Im nachsten Fenster auf “Have Disk” klicken.

@ Il Update Driver Software -

Select the device driver you want to install for this hardware.

Select the manufacturer and model of your hardware device and then click Next. If you have a
disk that contains the driver you want to install, click Have Disk.

[¥] Show compatible hardware

i Model

" 55 Generic Bluetooth Adapter

e ——

=] This driver is digitally signed.

Tell me why driver signing is important

=== =

21. Klicken Sie auf "Durchsuchen”
[ Install From Disk m1

Insent the mamndacturess instalation disk. and then
=, make sre that the comect drive is sesecied below.

Copy marndactines's files from:
AN -
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22.Wahlen Sie Verzeichnis und Ordner in dem der Driver des N-Com gespeichert sind (normalerweise
c:\programmi (x86)\ Nolan\ N-Com wizard\ drivers), wahlen Sie den Win8 Ordner und danach den 32
bit oder 64 bit Ordner.

Wihlen Sie die Datei CSRBlueCoreUSB.inf aus und klicken Sie auf Offnen.
Entsprechend Ihrer Auswahl, wird das Verzeichnis angezeigt:

¢ ¢\ programmi\ Nolan\ N-Com wizard\ drivers\ Win7\ 32bit

e ¢\ programmi\ Nolan\ N-Com wizard\ drivers\ win7\ 64bit

23. Klicken Sie jetzt auf ,OK";

- - = %
Install From Disk m

[ ] Insed the manactures’s instaliation disk_and then !:
S make sire thal the comect drive is selacied balow. L J
| Ceocd |

Copy manufactirer's files from:
BN ~ [ Browse.. E}

24, Es erscheint das selbe Fenster wie in Punkt 20, klicken Sie jetzt auf “Weiter” und der Firmware Update
startet.

[E=)

@ |l Update Driver Software -

Select the device driver you want to install for this hardware.

Select the manufacturer and model of your hardware device and then click Next. If you have a
disk that contains the driver you want to install, click Have Disk.

[¥] Show compatible hardware

Model

(Generic Bluetooth Adapter

5] This driver is digitally signed.

Tell me why driver signing is important

L% — —
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25.1In dem sich 6ffnenden Fenster wahlen Sie diesen Treiber trotzdem installieren aus.

['f(,l Der Herausgeber der Treibersoftware konnte nicht dberpriift

-

werden.

< Diese Treibersoftware nicht installieren
Sie soliten auf der Website des betreffenden Herstellers nach aktualisierter
Treibersoftware fir das Gerdt suchen,

reren Sie nur Treibersoftware, die Sie von der Website o

| Datentrager des Herstellers erhalten haben. Nicht signierte Software aus
anderen Quellen kann Schdden auf dem Computer verursachen oder zum
Verlust bzw. Diebstahl von Informationen fizhren.

(s Details einblen

26. Nach ein paar Sekunden ist der Prozess abgeschlossen und es erscheint das unten Abgebildete
Fenster.

Windows has successfilly updated your driver software
Windows has finished mstallng the drver softwere For this deace:

Bl-Comn headset in DFU mode C58 Deiver

27.Die N-Com Wizard Software wird nach abgeschlossener Installation der USB-Driver automatisch neu
gestartet. Sie kdnnen nun mit der Aktualisierung der Firmware gemal3 den Anleitungen von Punkt 3
und 4 fortfahren

Nachdem Sie die Taste "Firmware-Updates Installieren” gedriickt haben, beginnt das Programm
korrekt mit dem Vorgang der Aktualisierung des N-Com Systems.

28. Falls dies nicht eintritt, schlieBen Sie das N-Com Wizard-Programm, trennen Sie den Helm vom PC
und schlieBen Sie ihn neu an. Versuchen Sie die Aktualisierung erneut von Anfang, ohne dass Sie
Treiber installieren; Ihr N-Com wird von Threm System erkannt.

Diese Vorgehensweise ist nur beim ERSTEN Firmware Update notwendig.
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TREIBER INSTALLATIONSPROZESS
WINDOWS 7 (32 oder 64 BIT)

N-Com Wizard 2.0 (und folgenden)

VORAUSSETZUNG: ART DES BETRIEBSSYSTEM DES JEWEILIGEN PC

Klicken Sie auf Start und dann auf Arbeitsplatz.
Klicken Sie auf System und Sicherheit.

Im Fenster System und Sicherheit klicken Sie auf System.

> W

Im Fenster System, direkt unter dem groBen Windows-Logo, finden Sie unter Allgemein,
Basisinformationen Uber Ihren PC.

5. Im System-Fenster finden Sie den Typ des Betriebssystems, 32-bit Betriebssystem oder 64-
bit Betriebssystem.

Wichtig: Von Windows 7 Starter gibt es keine 64-bit Version.

INSTALLATION DRIVER

Fir den Update der Firmware miissen Sie den Kommunikationsdriver installieren.

Den Driver finden Sie im selben Installationsordner in dem N-Com Wizard installiert ist.
c:\programmi\Nolan\N-Com wizard\ drivers

Wahlen Sie den Driver bei Durchfiihrung des ersten Update in dem Sie diesen Anweisungen folgen:

1 Starten Sie Ihren Computer neu. Wenn der Computer startet, unmittelbar nach dem ersten
Startbildschirm aber BEVOR der Windows Startbildschirm erscheint, driicken Sie die F8 Taste.

2. Das Menue erweiterte Startoptionen erscheint und Ihr Bildschirm sieht aus wie in der Abbildung.
Wahlen Sie mit dem Cursor "Erzwingen der Treibersignatur deaktivieren” und driicken Sie enter.

Windows wird normal starten.

Erweiterte Startoptionen

Erweiterte Optionen auswidhlen fiir: windows 7
(wdhlen Sie eine Option mit den Pfeiltasten aus.)

Computer reparieren

Abgesicherter Modus
Abgesicherter Modus mit Netzwerktreibern
Abgesicherter Modus mit Eingabeaufforderung

startprotokollierung aktivieren

Anzeige mit niedriger Aufldsung aktivieren (640x480)

1] als funktionierend bekannte Konfiguration (erweitert)
Verzeichnisdienstwiederherstellung

Debugmodus

Automatischen Neustart bei Systemfehler deaktivieren

- Erzwingen der Treibersignatur deaktivieren

windows normal starten

Beschreibung: Zeigt eine Liste von Systemwiederherstellungstools an, die zum
Reparieren von Startproblemen, zur Diagnose oder zur
Systemwiederherstellung verwendet werden kdnnen.

EINGABE=Auswahlen ESc=Abbrechen
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Verbinden Sie den System N-Com mit dem PC (schliessen Sie das Kabel ZUERST am Helm und DANN
am PC an) und starten Sie N-COM Wizard, indem mit der rechten Taste klicken und auf dem
erscheinenden Menu "Ausfiahren als Administrator “ wahlen.

Risoluzione dei problemi relativi alla compatibilita
Apri percorso file

-
7-Zip »
Scansione con Sophos Anti-Virus

Aggiungi alla barra delle applicazioni
Aggiungi al menu Start

Ripristina versioni precedenti
Invia a

Taglia
Copia

Crea collegamento
Elimina
Rinomina

Proprieta

Wahlen Sie auf der Bildschirmansicht "Firmware aktualisieren" die Sprache, indem Sie auf die
entsprechende Flagge klicken und danach die Taste "Firmware-Updates Installieren” driicken.

Update von Datei (z.B. fur die Installation der Firmware fiir Tom Tom Rider).

Falls sie Uber eine .DFU Datei verflgen (Sie haben Sie zuvor von der N-Com Webseite
heruntergeladen), wéhlen Sie die Option “Update von Datei” und driicken Sie anschlieBend die Taste
“Firmware-Updates Installieren”.

Wahlen Sie die zuvor gespeicherte Firmwaredatei (DFU Datei) aus und fahren Sie fort;

Folgen Sie den Instruktionen; wenn Sie die Mitteilung im nachsten Bildschim sehen gehen zu Punkt 6
der Anleitung. Die Led'’s der E-Box werden ausgehen. Dies ist normal.

n -
System zu aktualisieren oder um die
=) nsagen zu &ndern, wahlen Sie die
N-Com name e und driicken Sie die entsprechende
s A Fiir ein Firmware-Update ist die Taste
Installation der Treiber erforderlich,
Gerat B bitte klicken Sie hier
CICONHIONGONOTHIOH =3
; )
Firmware B Trennen Sie das Gerdt vom USB-Port und
schlieBen Sie es nach 5 Sekunden wieder an.
Dann starten Sie das Programm erneut
Hardware i aware-Update fiir Thr System
verfiighar
i Ok
Geré&tezustand E :
I: ron Datei
Wizard version 2.2




a)
b)

c)

d)
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. = Gerite-Manager
Offnen Sie den Geratemanager Ihres PC's wie folgt: TP ——

s | F 6 HE & EsS
42 acer

Klicken Sie auf Start und wéhlen Sie Systemsteuerung P Adkus
. . . . d 5 Andere Gerite -
Klicken Sie auf System und Sicherheit. | Massenspeichercontrolir]

:~ -4y Audio-, Video- und Gamecontroller

Hinweis: Wenn Sie das groBe oder die kleine Ansicht fir das

oM Computer
Fenster verwenden, sehen Sie diesen Link nicht. Klicken Sie > i) DVD/CD-ROM-Laufwerke
dann einfach auf den Gerdtemanager und gehen Sie weiter > My Grafikkarte
kt d" > g IDE ATA/ATAPL-Controller
zu Punkt " ) =] Laufwerke
. . . . . E! Mause und andere Zeigegerite
Klicken Sie im Fenster System und S|cherhe|t“ auf den > [ Modems
Geratemanager Link der sich direkt unter der Uberschrift > Wil Monitore

; lﬂ‘ Metzwerkadapter
-£5] PCMCIA-Adapter

Sie kénnen nun den Gerdtemanager fir den Update des El Prozessoren
AEE SD-Hostadapter

Drivers flr das Bluetoothgerat verwenden. S i Systerngerdte

-2 Tastaturen
>i USB-Controller

System befindet.

e

=

. . . . . . | 5 evice varmge
Klicken Sie zweimal auf Radio Bluetooth in der Gerateliste, €s |[ s scin vew rep

erscheint Generic Bluetooth Radio. L e R
(2.5 CSR-DVSION

Klicken Sie dies mit der rechten Maustaste an und wahlen Sie
Treibersoftware aktualisieren, der erste Menuepunkt.

Update Driver Software..
Disable

€} Miciosott Bluetooth Eny
A Computer
o Disk drives
w Disploy adapters Scan for hardware changes
DVD/CD-ROM drives

g IDEATA/ATAP] controllers
@ IEEE 1394 Bus host contrellers
= Keybeards

11 [ Mice and other pointing devicer

[ Uninstall

FProperties

Sie sehen das folgende Fenster. Wahlen Sie den untersten Befehl “Auf dem Computer nach
Treibersoftware suchen. Treibersoftware manuell suchen und installieren. ” und klicken Abbrechen.

==

U |l Treibersoftware aktualisieren -

Wie méchten Sie nach Treibersoftware suchen?

< Automatisch nach aktueller Treibersoftware suchen
Auf dem Computer und im Internet wird nach aktueller Treibersoftware fir das
Gerdt gesucht, sofern das Feature nichtin den Gersteinstallationseinstellungen

deaktiviert wurde. ;

< Auf dem Computer nach Treibersoftware suchen.
Treibersoftware manuell suchen und installieren,

Abbrechen




10.

11.

12.
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Im ndchsten Fenster auf "Aus Geratetreiberliste meines Computers auswahlen” klicken.

@ [ Treibersoftware aktualisieren -

Auf dem Computer nach Treibersoftware suchen

An diesem Ort nach Treibersoftware suchen:

[¥] Unterordner einbezichen

C Durchsuchen...

aus derselben Kategorie stammen.

< Aus einer Liste von Gerétetreibern auf dem Computer auswahlen
Diese Liste enthélt installierte Treibersoftware, die mit diesem Gerét kompatibel sind und

Im nachsten Fenster auf “Have Disk” klicken.

@ Ul Update Driver Software -

Select the device driver you want to install for this hardware.

Select the manufacturer and model of your hardware device and then
disk that contains the driver you want to install, click Have Disk.

[¥#] Show com patible hardware

click Mext. If you have a

i Model

| =4 Generic Bluetooth Adapter

=] This driver is digitally signed.

Tell me why driver signing is important

o ——————

Klicken Sie auf “Durchsuchen”.

Install From Disk

Inzen the manufacturer’s installation disk. and then
. make sure that the comect dive is selecied below

Copy marufacturer’s files fiom:
A
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13. Wahlen Sie Verzeichnis und Ordner in dem der Driver des N-Com gespeichert sind (normalerweise

¢\ programmi\ Nolan\ N-Com wizard\ drivers), wahlen Sie den Win7 Ordner und danach den 32 bit
oder 64 bit Ordner.

Entsprechend Ihrer Auswahl, wird das Verzeichnis angezeigt:
e ¢\ programmi\ Nolan\ N-Com wizard\ drivers\ Win7\ 32bit
¢ ¢\ programmi\ Nolan\ N-Com wizard\ drivers\ win7\ 64bit

14. Klicken Sie jetzt auf ,OK";

~
[nstall From Disk

H Insert the manufacturer’s installation disk. and then "
e makos sure that the comect dive is selected below it
| Concal |

Copy manufacturer's files from
AN - [ Browse..., |
| IR, {;—
15. Es erscheint das selbe Fenster wie in Punkt 12, klicken Sie jetzt auf “Weiter” und der Firmware Update

startet.

=)

@ [l Update Driver Software -

Select the device driver you want to install for this hardware.

Select the manufacturer and model of your hardware device and then click Next. If you have a
disk that contains the driver you want to install, click Have Disk.

[¥] Show compatible hardware

Model
Generic Bluetooth Adapter
5 This driver is digitally signed.

Tell me why driver signing is important

Cancel
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16. Es erscheint ein Fenster mit einem Ladebalken; nach einigen Sekunden wird der Vorgang beendet
und Sie sehen folgendes Fenster. Klicken Sie auf “SchlieBen”.

Windows has sucosssiully updsted vour driver software

Windows has finished mnstsling the driver soltwane For this devce:

#-Comn beadset in DU mode: C5R Caver

i

17. Die N-Com Wizard Software wird nach abgeschlossener Installation der USB-Driver automatisch neu
gestartet. Sie kdnnen nun mit der Aktualisierung der Firmware gemdl den Anleitungen von Punkt 3
und 4 fortfahren

Nachdem Sie die Taste "Firmware-Updates Installieren” gedriickt haben, beginnt das Programm
korrekt mit dem Vorgang der Aktualisierung des N-Com Systems.

18. Falls dies nicht eintritt, schlieBen Sie das N-Com Wizard-Programm, trennen Sie den Helm vom PC
und schlieBen Sie ihn neu an. Versuchen Sie die Aktualisierung erneut von Anfang, ohne dass Sie
Treiber installieren; Ihr N-Com wird von IThrem System erkannt.

Diese Vorgehensweise ist nur beim ERSTEN Firmware Update notwendig.
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