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WIN DOWS 10 NOLAN COMMUNICATION SYSTEM

PROCEDURE D'INSTALLATION DRIVER
WINDOWS 10 (32 ou 64 bits)

N-Com Wizard 2.0 (et suivantes)

AVANT-PROPOS : pour installer les bons pilotes, vous devez savoir si le type de systeme d’exploitation utilisé est a
32 ou 64 bits. Si vous ne savez quel est le type de systéme utilisé, procédez comme suit :

1. Ouvrer le menu Démarrer de Windows 10 et sélectionnez « Paramétres » ;

2. Sélectionnez « Systéme » puis « Informations sur » : le « type de Systéme » indiquera 32-bit
Operating System ou bien 64-bit Operating System.

INSTALLATION DRIVER
Afin de mettre a jour le Firmware, vous aurez besoin d'installer le pilote du systeme de communication.

Vous trouverez les pilotes dans le dossier d'installation du N-Com Wizard, habituellement
c:\Programmes (x86)\Nolan\N-Com wizard\drivers.

Sélectionnez les pilotes en effectuant la premiére mise a jour en suivant la procédure décrite ci-dessous :
1. Avant tout, le contrdle de la signature des pilotes doit étre désactivée.

2. Ouvrez le menu « Paramétres » puis sélectionnez « Mise a jour et sécurité ».

O

Mise a jour et sécurité
Windows Update,
récupération,

sauvegarde b
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3. Sélectionnez « Récupération ».

maintenant ».

Dans le menu «Démarrage avancé », sélectionnez

« Paametres.
€3 MISEA JOUR ET SECURITE
Wndows Update

Windows Defender
Saveegarde
Actrestion

Pou les développeurs

Réinitialiser ce PC

$i votre PC fonctionne mal, vous pouvez tenter de be réinitiskiser.
Vous avez siors le choix entre conserver vos fichiers ou les
‘supprimer avant de réinstalier Windows.

Commencer

Rétrograder vers Windows 8.1

Cette option est dsponible pendant un mois seulement 3 compter
G 1a mise & nivesu vers Windows 10

Commencer

Démarrage avancé

Démarrer & partir d'un périphérique ou d'un disque (par exemple,
un lecteur USS ou un DVD), modifie? les paramitres de démarrage.
e Wincioms Ou restaurez Windows B partir drune image systéme,
Votre PC va étre redémarré.

Redémarrer mantenant

4. Cliquez sur « Dépannage » ;

Choisir une option

—>

Continuer
Quitter et passer 3 Windows &

Dépannage
Actualiser votre PC ou le réinitialiser, ou

utiliser les outils avancés

3

Eteindre votre PC

5. Comme sur la capture d'écran suivante, cliquer sur « Options avancées » ;

© Résolution des problemes

Actualiser votre PC
Si votre PC ne for

£7 SUpprimer tous vos
vez reinftialiser

Options avancées

« Redémarrer




([ _N-com ]
WIN DOWS 10 NOLAN COMMUNICATION SYSTEM

6. Maintenant, cliquez sur « Parameétres » ;

© Options avancees

7. Etfinalement, sur « Redémarrer » ;

© Parametres

Redémarrer pour modifier des options Windows, notamment :

+ Activer le mode vidéo basse résolution
iver le mode débogage
Iinscription des événements de démarrage dans le journal
iver le mode sans échec
+ Désactiver le contrale obligatoire des signatures de pilotes
« Désactiver la protection contre les programmes malveillants a lancement anticipé

+ Désactiver le redémarrage automatique en cas d‘échec du systéme

8. Avant le redémarrage du PC il apparaitra un menu comme sur la capture d’écran ci-dessous ; appuyez sur
la touche « 7 » afin de sélectionner « Désactiver le contréle obligatoire des signatures de pilotes ».

Parametres de démarrage

9. Maintenant, le systéme va redémarrer ;




N-com

10. Connectez le systeme N-Com a l'ordinateur (branchez TOUT D'ABORD le cable au casque PUIS a
I'ordinateur) et lancez ensuite N-Com Wizard ; cliquez sur la touche droite de la souris et sélectionnez
« Exécuter en tant qu'administrateur » dans le menu qui apparait.

Apri
Apri percorso file

< Esi}m come ammir t 4

Risoluzione dei problemi refativi alla compatibilita

Aggiungi a Start
7-Zip 7
Analizza con Windows Defender.
@ Analizza N-Com-wizard.exe per ricerca virus e spyware
Aggiungi alla barra delle applicazioni
Ripristina versioni precedenti

Invia a

Taglia
Copia

Crea collegamento
Elimina

Rinomina

Propriets

11. Dans la fenétre « Mise a jour firmware », sélectionnez la langue en cliquant sur le drapeau correspondant,
puis appuyez sur le bouton « Installer mise a jour firmware » .

12. Mise a jour depuis fichier (par exemple, pour installation de firmware spécifique pour Tom Tom Rider).

Si vous disposez déja du fichier .DFU (préalablement téléchargé depuis le site N-Com), sélectionnez I'option
« Mise a jour depuis fichier » puis appuyez sur le bouton « Installer mise a jour firmware ».

Sélectionnez le fichier du micrologiciel a installer (fichier .DFU) précédemment enregistré puis procédez.

13. Suivez les instructions ; lorsque le message de la capture d'écran suivante apparait passez au point 7 de la
procédure. Les leds sur le systeme N-Com du casque vont s'éteindre ; ceci est normal.

n = =
systéme N-Com ou changer la langue
Nom N-Com x, sélectionner I3 langue puis appuyer
sur la touche
e Pour actualiser le firmware veuillez
i i installer les pilotes, diquez id
Dispositif B
=
Firmware B | Déconnecter le dispositif du port USB, patienter =
ensite 5 secondes puis le reconnecter. Arréter
puis rede cepr
Hardware 1 du firmware est disponible pour
3 votre systéme
A ok |
Etat du dispositif ‘— y : it
P [ :r & partir d'un fichier
Version Wizard 2.2
I d 0 rDO

14. Sans fermer N-Com Wizard, revenez au menu « Parametres » (voir « Avant-propos »).
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15. Dans « Paramétres », sélectionnez « Périphériques », « Périphériques connectés », « Gestion périphériques ».

< Settings = O X
@ DEVICES | Find a setting el
a Add a device
Printers & scanners

onnected devices | ] Other devices

Bluetooth

e USB OPTICAL MOUSE

Setup incomplete because of a metered connection.
Mouse & touchpad

Typing Download over metered connections

AutoPlay To help prevent extra charges, keep this off so device software

(drivers, info, and apps) for new devices won't download while
you're on metered Internet connections,

@D off

Related settings
Bluetooth settings
Devices and printers

Device manager 2

16. Cherchez [l'appareil nommé Radio Bluetooth dans

, . . 2 Gestionnaie d piphé fo e
I'arborescence des appareils et double-cliquez dessus.

Fichier Action Affichage 7

Vous trouverez un appareil nommé Generic Bluetooth Radio. oo m D am & E s

Faites un clic droit dessus et sélectionnez Mettre a jour le || & M<vme
» -l Appareils mobiles

pilote, le premier élément du menu. . 5 Batteries
> M Cartes graphiques
o ¥ Cartes réseau

»-&= Claviers
b % Contréleurs audio, vidéo et jeu
B ' Contréleurs de bus USB
» g Contréleurs IDE ATA/ATAP]
ca Lecteurs de disque
B IE Moniteurs
> {8 Ordinateur
» %5 Périphérique d'acquisition d'images
v ;B Périphériques systéme
. 2 Processeurs
4 -} Radios Bluetooth

£} Generic Bluetooth Adapter |
» ?‘,‘. Mettre a jour le pilote...

Désactiver

Désinstaller
Rechercher les modifications sur le matériel

Propriétés

17. Votre écran ressemblera a la capture d'écran suivante. Cliquez sur la seconde zone « Rechercher un pilote
sur mon ordinateur. Recherchez et installez manuellement le pilote. ».

Comment voulez-vous rechercher le pilote ?

< Rechercher automatiquement un pilote mis a jour
Windows va rechercher sur votre ordinateur et sur Internet le pilote le plus récent pour votre
périphérique, sauf si vous avez désactivé cette fonctionnalité dans les paramétres d'installation du
périphérique.

= Rechercher un pilote sur mon ordinateur
Recherchez et installez manuellement le pilote.

Annuler
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18. Comme sur la capture d'écran suivante, cliquez sur le bouton « Me laisser choisir parmi une liste de pilotes
de périphériques sur mon ordinateur ».

Rechercher le pilote logiciel sur votre ordinateur

Rechercher les pilotes logiciels 3 cet emplacement :

v Parcourir...

[V Inclure les sous-dossiers

= Me laisser choisir parmi une liste de pilotes de périphériques sur mon

ordinateur
Cette liste affichera les pilotes logiciels installés et compatibles avec le périphérique, ainsi que

tous les pilotes logiciels dans la méme catégorie que le périphérique.

19. Comme sur la capture d'écran suivante, cliquez sur le bouton « Disque fourni ».

Choisissez le pilote de périphérique a installer pour ce matériel.

Sélectionnez le fabricant et le modéle de voire pérphérique maténel et cliquez sur Suivant,
J Si vous avez un disque qui contient le pilote que vous voulez installer, cliquez sur Disque
foumi.

[¥] Afficher les matériels compatibles

Modéle
E Generic Blueteath Adapter

i 4

&F Cepilote a été signé numériquement.
Pourquoi est-ce important 2

20. Cliquez sur « Parcourir ».

.
Installer  partir du disque " e

Insérez le disque d'instaliation du fabricant, puis vérfiez

que le lecteur approprié est sélectionné ci-dessous.

o,

Copier les fichiers du fabricant & partir de :
A
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21. Sélectionnez le dossier ou les pilotes du systeme N-Com ont été sauvegardés (habituellement
c\Programmes (x86)\Nolan\N-Com wizard\drivers), puis sélectionner le dossier Win8, et finalement, le
dossier 32 bit ou 64 bit.

Sélectionnez le file CSRBIueCoreUSB.inf dans le dossier et cliquez sur « OQuvrir »

En fonction de votre systeme d'exploitation, le dossier affiché sera :
c\programmes (x86)\Nolan\N-Com wizard\drivers\Win7\32bit

c\programmes (x86)\Nolan\N-Com wizard\drivers\win7\64bit

22. Cliquez sur « OK ».

' - Y
Installer a partir du disque ~ M

et

e

Insérez le disque d'instaliation du fabricant. puis vérfiez
..._y que le lecteur approprié est sélectionné ci-dessous.

1Amuleri

Copier les fichiers du fabricant & partir de :

AN v Parcourr...

23. Votre écran ressemblera a la capture d'écran du point 19, cliquez sur Suivant pour lancer la mise a jour du
Firmware.

&

@ J Mettre 3 jour le pilote [ogiciel
Rechercher le pilote logiciel sur votre ordinateur

Rechercher les pilotes legiciels & cet emplacement :

v Parcourir..,

[@]Inclure les sous-dossiers

< Me laisser choisir parmi une liste de pilotes de périphériques sur mon

ordinateur
Cette liste affichera les pilotes legiciels installés et compatibles avec le périphérique, 2insi que
tous les piletes legiciels dans la méme catégorie que le périphérique.

C
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24. Comme sur la capture d'écran ci-dessous, cliquez sur « Installer ce pilote quand méme »

25.

26.

27.

'3 Sécurité de Windows 2%

@ Windows ne peut pas vérifier I'éditeur de ce pilote

2 Ne pas installer ce pilote
Vérifiez la présence d'un pilote mis & jour pour votre périphérique sur le site
Web du fabricant.

2 Installer ce pilote quand méme
N'installez que les pilotes provenant du site Web ou d'un disque du fabricant.
Les logiciels non signés obtenus par d'autres moyens peuvent endommager
votre ordinateur ou accéder a vos données privées,

() Voir les détails

L'installation se terminera apres quelques secondes et la fenétre suivante apparaitra.

Windows has successfully updated your driver software
Windows has finished insteling the driver software for this devce:

N-Corn headset in DFU mode CSR Driver

<

Le logiciel N-Com Wizard redémarrera automatiquement a la fin de l'installation des pilotes USB. Vous
pourrez alors procéder a la mise a jour du micrologiciel comme cela est indiqué aux points 10 et 11 de la
procédure.

Aprés avoir appuyé sur le bouton « Installer mise a jour firmware », le programme lancera la procédure de
mise a jour du systeme N-Com correctement.

En cas contraire, fermez le programme N-Com Wizard, déconnectez le casque de l'ordinateur puis
reconnectez-le. Relancez la procédure de mise a jour depuis le début, sans installer les pilotes; votre
dispositif N-Com sera reconnu par votre systéeme.
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PROCEDURE D'INSTALLATION DRIVER
WINDOWS 8 (32 ou 64 bit)

N-Com Wizard 2.0 (et suivantes)

DETERMINER VOTRE VERSION DE WINDOWS 8

1. Rechercher l'icone « Panneau de configuration » (dans le menu Démarrer ou sur le bureau, en
fonction de votre configuration de Windows 8). Placer la souris en bas a gauche de |'écran et
cliquer afin de voir toutes les Apps installées sur votre PC.

2. Lancer I'App « Panneau de configuration ».
3. A partir du « Panneau de configuration » sélectionner et cliquer sur « Systéme ».

4. Dans la zone Systéme, retrouver votre Type de systéme qui sera soit un Systéeme d'exploitation 32
bits soit un Systéme d’exploitation 64 bits.

INSTALLATION DRIVER
Afin de mettre a jour le Firmware, vous aurez besoin d'installer le pilote du systeme de communication.

Vous trouverez les pilotes dans le dossier d'installation du N-Com Wizard, habituellement
c\Programmes (x86)\Nolan\N-Com wizard\drivers

Sélectionner les pilotes en effectuant la premiére mise a jour en suivant la procédure décrite ci-dessous :
1. Avant tout, le contrdle de la signature des pilotes doit étre désactivée.

2. Appuyer sur les touches CTRL + ALT + SUPPR. L'écran suivant devrait apparaitre :

I
3. Cliquer sur le bouton d'arrét dans le coin inférieur droit;

4. Tout en maintenant appuyé la touche SHIFT, cliquer sur « Redémarrer ».
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5. Cliquer sur « Dépannage » ;

Choisir une option

Continuar

a Cliitter et passer & Windows &

Depannage
Actuzlizar votre PC ou la rainitialises, oa
utiliser les-outils avances

Eteindre votre PC

6. Comme sur la capture d'écran suivante, cliquer sur « Options avancées »;

© Résolution des problémes

Actualiser votre PC

7. Maintenant, cliquer sur « Parameétres » ;

© Options avancees

auration du e de imandes

iariddas pour un

o

automatigque
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8. Etfinalement, sur « Redémarrer » ;

© Impostazioni di awio

Riavvia per modificare le opzioni di Windows quali le seguenti:

= Abilita modalith video a bassa risoluzione

= Abilita modalith debug

+ Abllita registrazione awio

+ Abilita modalith prowisoria

« Disabiits imposizione firma diriver

« Disabilita protezione antimalware ad esecuzions anticipata
= Dissbilits Azvwio automitios in caso di erore di Sstema

9. Avant le redémarrage du PC apparaitra un menu, comme sur la capture d'écran ci-dessous ; appuyer sur la
touche « 7 » afin de sélectionner « Désactiver le contréle obligatoire des signatures de pilotes ».

Parametres de demarrage

btenir d

10. Maintenant, le systeme va redémarrer ;

11. Connectez le systeme N-Com a l'ordinateur (brancher TOUT D'ABORD le cable au casque PUIS a
I'ordinateur) et lancez ensuite N-Com Wizard ; cliquez sur la touche droite de la souris et sélectionnez
« Exécuter en tant qu'administrateur » dans le menu qui apparait.

Risoluzione dei problemi relativi alla compatibilita
Apri percorso file

7-Zip

Scansione con Sophos Anti-Virus

Aggiungi alla barra delle applicazioni

Aggiungi al menu Start

Ripristina versioni precedenti

Invia a

Taglia

Copia

Crea collegamento
Elimina

Rinomina

Proprieta
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12. Dans la fenétre « Mise a jour firmware », sélectionnez la langue en cliquant sur le drapeau correspondant,
puis appuyez sur le bouton « Installer mise a jour firmware » .

13. Mise a jour depuis fichier (par exemple, pour installation de firmware spécifique pour Tom Tom Rider).

Si vous disposez déja du fichier .DFU (préalablement téléchargé depuis le site N-Com), sélectionnez |'option
« Mise a jour depuis fichier » puis appuyez sur le bouton « Installer mise a jour firmware ».

Sélectionnez le fichier du micrologiciel a installer (fichier .DFU) précédemment enregistré puis procédez.

14. Suivez les instructions; lorsque le message de la capture d'écran suivante apparait passez au point 7 de la
procédure. Les leds sur le systeme N-Com du casque vont s'éteindre; ceci est normal.

n ~ o
systéme N-Com ou changer |3 langue
Nom N-Com ux, sélectionner la langue puis appuyer
sur la touche
AR Pour actualiser le firmware veuillez
4 ) installer les pilotes, diquez id
Dispositif B
BRI AN =5
j E)
Firmware B | Déconnecter le dispositif du port USB, patienter
ensite 5 secondes puis le reconnecter. Arréter
T puis redémarrer ce programme
Hardware 1 du firmware est disponible pour
R T votre systéme
2 b Ok
Etat du dispositif \; 4 : ORI
P E :r a partir d'un fichier
Version Wizard 2.2
=Y (2 I J

15. Sans fermer N-Com Wizard, ouvrir le « Panneau de configuration ».

16. Sélectionner « Gestionnaire de périphérique » du « Panneau de configuration ».

e Tutti gli elementi del Pannello di controlio
@ w @ + Pannello di controllo » Tutti gli elementi del Pannello di controllo v & Cerca nel Pannello dicontrallo @
Modifica le impostazioni del computer Visuzlizza per:  lcone piccole ¥

83, Account utente B Aggiunta di funzionalita a Windows 8 9 Area geografica & Audio
[=g AutoPlay ﬂ Barra delle applicazioni Ia Caratteri @ Centro accessibilita
LF Centro connessioni di rete & condivis... ¥ Centro operativo @ Centro sincronizzazione 3 Connessione RemateApp e desktop
&J Crittografia unita BitLocker #1 Cronologia file 4 Data e ora @ Dispositivi e stampanti
£ B Gestione Audio Realtek HD El Gestione colori [E Gestione credenziali

i@ Gruppo Home & |cone area di notifica

5| Java (32 bit) € Lingua F Mouse
ks g

| w Grafica e multimedia Intel(R)

Gestione dispositivi

postazioni posizione

F" Opzioni cartella

“,'- Personalizzazione

@ Ricenoscimento vocale
! Schermo

&2 Tastiera

@% Windows Update

¢ Opzioni di indicizzazione
B Prestazioni del sistema
i Ripristino

™ Sistema

& Telefono e modem

"i‘] Opzioni Intermet

[ Programmi e funzionalita
E} Ripristine file di Windows 7
& Spazi di archiviazione

B Windows Defender

% Opzieoni risparmio energia
[23) Programeni predefiniti

[ Risoluziene dei problemi

1 Strumenti di amministrazione

B Windows Firewall




17. Cherchez [l'appareil nommé Radio Bluetooth dans
I'arborescence des appareils et double cliquez dessus.

Vous trouverez un appareil nommé Generic Bluetooth Radio.
Faites un clique-droit dessus et sélectionnez Mettre a jour le
pilote, le premier élément du menu.
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| 2 Gestionnaie de périphériq E=nEeE |

Fichier Action Affichage 7
e T E B 8|2 KkD

4 52 Netrunner

o BB Appareils mobiles

.33 Batteries

» B Cartes graphiques

o ¥ Cartes réseau

»-&= Claviers

b % Contréleurs audio, vidéo et jeu

B ' Contréleurs de bus USB

» g Contréleurs IDE ATA/ATAP]

> (g Lecteurs de disque

B l‘- Moniteurs

> {8 Ordinateur
» %5 Périphérique d'acquisition d'images
v ;B Périphériques systéme
. 2 Processeurs
4 -} Radios Bluetooth

£} Generic Bluetooth Adapter |

» ?‘,‘. Mettre a jour le pilote...

Désactiver
Désinstaller

Rechercher les modifications sur le matériel

Propriétés

18. Votre écran ressemblera a la capture d'écran suivante. Cliquez sur la seconde zone « Rechercher un pilote
sur mon ordinateur. Recherchez et installez manuellement le pilote. ».

Comment voulez-vous rechercher le pilote ?

2 Rechercher automatiquement un pilote mis a jour

périphérique.

Windows va rechercher sur votre ordinateur et sur Internet le pilote le plus récent pour votre
périphérique, sauf si vous avez désactivé cette fonctionnalité dans les paramétres d'installation du

2 Rechercher un pilote sur mon ordinateur
Recherchez et installez manuellement le pilote.
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19. Comme sur la capture d'écran suivante, cliquez sur le bouton « Me laisser choisir parmi une liste de pilotes
de périphériques sur mon ordinateur ».

Rechercher le pilote logiciel sur votre ordinateur

Rechercher les pilotes logiciels & cet emplacement :

. Parcourir...

[¥]Inclure les sous-dossiers

> Me laisser choisir parmi une liste de pilotes de périphériques sur mon
ordinateur
Cette liste affichera les pilotes logiciels installés et patibles avec le périphérique, ainsi que
tous les pilotes logiciels dans la méme catégorie que le périphérique.

Suivant Annuler

20. Comme sur la capture d'écran suivante, cliquez sur le bouton « Disque fourni ».

Choisissez le pilote de périphérique a installer pour ce matériel.

Sélectionnez le fabricant et le modéle de votre périphérique matériel et cliquez sur Suivant.

o’ Si vous avez un disque qui contient le pilote que vous voulez installer, cliquez sur Disque
foumi.

[¥] Afficher les matériels compatibles

Modéle
EF Generic Bluetooth Adapter

=

EF Ce pilote a éé signé numériquement.

Pourquoi est-ce important ?

21. Cliquez sur « Parcourir ».

. = E
Installer a partir du disque :-:g —

L=

Insérez le di diinstaliation du fabricant, puis vérfi
S, mehzbdm;t’o&edmmédm. 5
[ pomnier ]

Copier les fichiers du fabricant a partir de :
A
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22. Sélectionnez le dossier ou les pilotes du systeme N-Com ont été sauvegardés (habituellement
c\Programmes (x86)\Nolan\N-Com wizard\drivers), puis sélectionner le dossier Win8, et finalement, le
dossier 32 bit ou 64 bit.

Sélectionnez le file CSRBlueCoreUSB.infdans le dossier et cliquez sur « Ouvrir »

En fonction de votre systeme d'exploitation, le dossier affiché sera :
c\programmes (x86)\Nolan\N-Com wizard\drivers\Win7\32bit

c\programmes (x86)\Nolan\N-Com wizard\drivers\win7\64bit

23. Cliquez sur « OK ».

f J— J— h
Installer a partir du disque - — @

S g -

u Insérez le disque dinstaliation du fabricant, puis vérfiez oK )
=4 ue le lecteur approprié est sélectionné ci-dessous.

Copier les fichiers du fabricant & partir de

A\ - Parcourt...

24. Votre écran ressemblera a la capture d'écran du point no. 20, cliquez sur Suivant pour lancer la mise a jour

du Firmware.
@ 1 Mettre a jour le pilote logiciel
Rechercher le pilote logiciel sur votre ordinateur
Rechercher les pilotes logiciels & cet emplacement :
- Parcourir... ]
[@]Inclure les sous-dossiers
# Me laisser choisir parmi une liste de pilotes de périphériques sur mon
ordinateur
Cette liste affichera les pilctes Icgiciels installés et compatibles avec le périphérique, 2insi que
tous les pilotes logiciels dans la méme catégorie que le périphérique.
G
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25. Comme sur la capture d'écran ci-dessous, cliquer sur « Installer ce pilote quand méme »

wf Securitd de Windows [t |

[\ﬁ__-' Windows ne peut pas vérifier I'éditeur de ce pilote

& Me paz incstaller ce pilote
Vérifies la présence d un pilote mis & jour pour votre périphéngue sur |e gite
Veb du fabricant

w Voir les details

26. L'installation se terminera aprés quelques secondes et la fenétre suivante apparaitra.

ST ﬁ

L Aggiomamento software driver - N-Com headset in DFU mode CSR Driver

Il driver & stato aggiornato correttamente
Installazione del driver completata per il dispositive:

N-Com headset in DFU mode C5R Driver

= d

27. Le logiciel N-Com Wizard redémarrera automatiquement a la fin de l'installation des pilotes USB. Vous
pourrez alors procéder a la mise a jour du micrologiciel comme cela est indiqué aux points 3 et 4 de la
procédure.

Aprés avoir appuyé sur le bouton « Installer mise a jour firmware », le programme lancer la procédure de
mise a jour du systeme N-Com correctement.

28. En cas contraire, fermez le programme N-Com Wizard, déconnectez le casque de l'ordinateur puis
reconnectez-le. Relancez la procédure de mise a jour depuis le début, sans installer les pilotes; votre
dispositif N-Com sera reconnu par votre systéeme.

Cette procédure doit seulement étre effectué a la PREMIERE mise a jour du Firmware.
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PROCEDURE D'INSTALLATION
WINDOWS 7 (32 ou 64 bit)

N-Com Wizard 2.0 (et suivantes)

DETERMINER VOTRE VERSION DE WINDOWS 7

Cliquez sur Démarrer puis sur Panneau de configuration
Cliquez sur Systéme et sécurité.

Sur la page Systéme et sécurité, cliquez sur le lien Systéme.

> W

Recherchez sur la page Information systéme générales la section Systéme, sous le gros logo
Windows.

5. Dans la section Systéme, vous trouverez l'information Type du systéme qui indiquera soit Systeme
d’exploitation 32 bits soit Systéme d'exploitation 64 bits.

Important: Il n'existe pas de version 64 bits de Windows 7 Edition Starter.

INSTALLATION DRIVER

Afin de mettre a jour le Firmware, vous aurez besoin d'installer le pilote du systeme de communication.

Vous trouverez les pilotes dans le dossier d'installation du N-Com Wizard, habituellement
c:\Programmes\Nolan\N-Com wizard\drivers

Sélectionnez le pilote du systeme de communication, lors de la premiere mise jour du Firmware, comme suit :

1. Redémarrez votre ordinateur. Lors du redémarrage, apres le premier écran mais avant I'écran de lancement
de Windows, appuyez sur la touche F8.

2. Le menu d'Options de démarrage avancées s'affichera et votre écran ressemblera a la capture d'écran
suivante. A l'aide des touches « fleches » sélectionnez I'élément Désactiver le contréle obligatoire des
signatures de pilotes puis appuyez sur la touche Enter.

Windows démarrera normalement.

eC prise en C"..}['l‘]‘? reseau

n mode sans echec

nts de démarrage dans le journal

ésolut ¢ 0)

Démarrer W normalement

ription : Affichez la 1iste des outils de récupération du systéme qui
vous permettent de réparer les problémes de démarrage,
exécuter des diagnostics ou restaurer votre systéme.
Entrée=Choisir Echap=Annuler
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\

Connectez le systeme N-Com a l'ordinateur (brancher TOUT D'ABORD le cable au casque PUIS a
I'ordinateur) et lancez ensuite N-Com Wizard ; cliquez sur la touche droite de la souris et sélectionnez
« Exécuter en tant qu'administrateur » dans le menu qui apparait.

Risoluzione dei problemi relativi alla compatibilita
Apri percorso file

¥ Esegui come amministratore

7-Zip »

Scansione con Sophos Anti-Virus

Aggiungi alla barra delle applicazioni
Aggiungi al menu Start

Ripristina versioni precedenti
Invia a

Taglia
Copia

Crea collegamento
Elimina
Rinomina

Proprieta

Dans la fenétre « Mise a jour firmware », sélectionnez la langue en cliquant sur le drapeau correspondant,
puis appuyez sur le bouton « Installer mise a jour firmware » .

Mise a jour depuis fichier (par exemple, pour installation de firmware spécifique pour Tom Tom Rider)

Si vous disposez déja du fichier .DFU (préalablement téléchargé depuis le site N-Com), sélectionnez I'option
« Mise a jour depuis fichier » puis appuyez sur le bouton « Installer mise a jour firmware ».

Sélectionnez le fichier du micrologiciel a installer (fichier .DFU) précédemment enregistré puis procédez.

Suivez les instructions; lorsque le message de la capture d'écran suivante apparait passez au point 7 de la
procédure. Les leds sur le systeme N-Com du casque vont s'éteindre; ceci est normal.

Nom N-Com
Dispositif
Firmware

Hardware

B

MISE A JOUR FIRMWARE

Etat du dispositif

Version Wizard 2.2

systéme N-Com ou changer la langue
ux, sélectionner la langue puis appuyer
sur la touche

Pour actualiser le firmware veuillez
installer les pilotes, diquez id

&y

2

Déconnecter le dispositif du port USB, patienter
ensuite 5 secondes puis le reconnecter. Arréter
puis redémarrer ce programme

ok

du firmware est disponible pour
votre systéme

:r & partir d'un fichier

9 rDO




Ouvrez le Gestionnaire de périphérique sur votre PC comme

suit :

a) Cliguez sur Démarrer puis sur Panneau de
configuration.

b) Cliquez sur Systéme et sécurité.

Note: Si vous utilisez la vue Grandes Icones ou Petites
Icones, vous ne verrez pas les liens. Cliquez
simplement sur le Gestionnaire de périphériques et
passez a |'étape « d »).

c) Sur la page Sytéme et sécurité, cliquez sur le lien
Gestionnaire de périphériques dans la section
Systéme..

d) Vous pouvez a présent utiliser le Gestionnaire de
périphérique pour mettre a jour le pilote de I'appareil
Bluetooth (Bluetooth device).

Cherchez I'appareil nommé Radio Bluetooth dans

I'arborescence des appareils et double cliquez dessus.

Vous trouverez un appareil nommé Generic Bluetooth Radio.
Faltes un clique-droit dessus et sélectionnez Mettre a jour le
pilote, le premier élément du menu.
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155 Gtionnaie de phiphingus
Fichier Action Affichage ?
@ Hm

4z D0
EE Appareils mobiles
Sﬁ' Eatteries
B Cartes graphiques
£77] Cartes PCMCIA
&¥ Cartes réseau
= Claviers
% Contréleurs sudio, widdo et jeu
§ Contréleurs de bus USE
§ Contréleurs hite de hus IEFE 1304
. Controleurs [DE ATASATAR]
T Lecteurs de cartes b puce
g Lecteurs de disque
e Lecteurs de DVDYCD-ROM
T Maodems
l, Moniteurs
i Ordinateur
L'I'Fi Pénphéngues d'interface utdisateur
(M Penphéngues systéme
" Ports (COM &£ LPT)
n Processeurs
ﬁ Radios Bluetooth
_i'_'] Souris et autres périphénques de pointage

.= Gestionnaire de périphériques
Fichier Action Affichage 7
% @ E HE| M E xS

4= Metrunner

= e =5

- -Hl| Appareils mobiles

@ Batteries

i+ - B Cartes graphiques

I_-? Cartes réseau

1> 2= Claviers

[» % Contrdleurs audic, vidéo et jeu
B i Contréleurs de bus USE

[» g Controleurs IDE ATA/ATAPI
[» = Lecteurs de disque

> Bl Moniteurs

d| Ordinateur

Périphérique d'acquisition d'images
[+ 48 Périphériques systéme

© I} Processeurs

ug Radios Bluetooth
.--aﬁ_éeneric Blhet.ooth.ﬁida-p_ter

L i i
oy Mettre a jour le pilote..,
Désactiver
Desinstaller

Rechercher les modifications sur le matérief

Propriétés
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9. Votre écran ressemblera a la capture d’'écran suivante. Cliquez sur la seconde zone « Rechercher un pilote
sur mon ordinateur. Recherchez et installez manuellement le pilote. ».
Comment voulez-vous rechercher le pilote ?

2 Rechercher automatiquement un pilote mis a jour
Windows va rechercher sur votre ordinateur et sur Internet le pilote le plus récent pour votre
périphérique, sauf si vous avez désactivé cette fonctionnalité dans les paramétres d'installation du
périphérique.

2 Rechercher un pilote sur mon ordinateur
Recherchez et installez manuellement le pilote.

10.

Comme sur la capture d'écran suivante, cliquez sur le bouton « Me laisser choisir parmi une liste de pilotes
de périphériques sur mon ordinateur ».

Rechercher le pilote logiciel sur votre ordinateur

Rechercher les pilotes legiciels & cet emplacement :

v Parcourir...

[¥]Inclure les sous-dossiers

2 Me laisser choisir parmi une liste de pilotes de périphériques sur mon
ordinateur
Cette liste affichera les pilotes logiciels installés et compatibles avec le pé
tous les pilotes logiciels dans la méme catégorie que le périphérique.

h

iphérique, 2insi que

Suivant Annuler

11. Comme sur la capture d'écran suivante, cliquez sur le bouton « Disque fourni ».

Choisissez le pilote de périphérique a installer pour ce matériel.

4l

ez le fabricant et le modéle de votre pérphérique matédel et cliquez sur Suivant,

o’ Si vous avez un disque qui contient le pilote que vous voulez installer, cliquez sur Disque
foumi.

[V] Afficher les matériels compatibles
Modéle

EF Generic Bluetooth Adapter

g

EF Ce pilote a éé signé numériquement.
Pourquoi est-ce important ?
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12. Cliquez sur « Parcourir ».

r — Y
Installer a partir du disque - -. S M

it

Insérez le disque d'installation du fabricant, puis vérfiez
' Annuler |

. que le lecteur approprié est sélectionné ci-dessous.

Copier les fichiers du fabricant 3 partir de :
A

13. Sélectionnez le dossier ou les pilotes du systéme N-Com ont été sauvegardés (habituellement c:\\Program
Files\Nolan\N-Com wizard\drivers), puis sélectionner le dossier Win7, et finalement, le dossier 32 bit ou 64

bit.
Sélectionnez le file CSRBlueCoreUSB.infdans le dossier et cliquez sur « Quvrir »

En fonction de votre systeme d'exploitation, le dossier affiché sera :
c\programmes\Nolan\N-Com wizard\drivers\Win7\32bit

c\programmes\Nolan\N-Com wizard\drivers\win7\64bit

14. Cliquez sur « OK ».

r — Y
Installer a partir du disque - ey _ M

e 3

Insérez le disque d'instaliation du fabricant, puis vérfiez m )
= que le lecteur approprié est sélectionné ci-dessous.
Annuler

Copier les fichiers du fabricant 3 partir de :

AN v l Parcourir... l

15. Votre écran ressemblera a la capture d'écran du point no. 11, cliquez sur Suivant pour lancer la mise a jour
du Firmware.

Rechercher le pilote logiciel sur votre ordinateur

Rechercher les pilotes logiciels 2 cet emplacement :

v Parcourir...

[¥] Inclure les sous-dossiers

2 Me laisser choisir parmi une liste de pilotes de périphériques sur mon

ordinateur
Cette liste affichera les pilotes logiciels installés et compatibles avec le périphérique, ainsi que
tous les pilotes logiciels dans la méme catégorie que le périphérique.

m) o=
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16. Une fenétre avec une barre de progression apparait; la procédure se terminera au bout de quelques
secondes et vous aurez alors une fenétre semblable a celle de la capture d'écran suivante. Cliquez sur le
bouton Fermer pour terminer la procédure.

Windows has successfully updated your driver software
Vhindows hes finished insteling the driver software for this device:

M-Corn headset in DFU mode CSR Oniver

Clese

17. Le logiciel N-Com Wizard redémarrera automatiquement a la fin de l'installation des pilotes USB. Vous
pourrez alors procéder a la mise a jour du micrologiciel comme cela est indiqué aux points 3 et 4 de la
procédure.

Aprés avoir appuyé sur le bouton « Installer mise a jour firmware », le programme lancer la procédure de
mise a jour du systeme N-Com correctement.

18. En cas contraire, fermez le programme N-Com Wizard, déconnectez le casque de |'ordinateur puis
reconnectez-le. Relancez la procédure de mise a jour depuis le début, sans installer les pilotes; votre
dispositif N-Com sera reconnu par votre systéeme.

Cette procédure doit seulement étre effectué a la PREMIERE mise a jour du Firmware.
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