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INSTALLATION VON “N-COM EASYSET"

“N-Com Easyset” ermdglicht das eigene N-Com System zu konfigurieren. So kénnen zum Beispiel einige
Audio-Einstellungen nach persdnlichem Belieben eingestellt, die Lieblingsradiosender gespeichert und die

Firmware aktualisiert werden, etc.

Fur die Installation des Programms gehen Sie wie folgt vor:

e Laden Sie die zu Ihrem Betriebssystem passende “N-Com Easyset”-Version von der Internetseite www.n-
com.it herunter und fahren Sie mit der Installation fort, indem Sie auf file .pkg klicken.

Einfiihrung

Zielvolume
auswahlen

nstallationstyp
nstallation

Zusammenfassung

'« ,N-Com Easyset” installieren

Willkommen bei: N-Com Easyset

Du wirst durch alle Schritte gefiihrt, die fir die Installation
dieser Software erforderlich sind.

Fortfahren

&

Einfiihrung

Zielvolume
auswahlen

Installationstyp
nstallation

Zusammenfassung

Abbildung 1

« ,N-Com Easyset” installieren
Standardinstallation auf ,Macintosh HD"

Hierfiir ist ein Speicherplatz von 4,5 MB auf deinem Computer
erforderlich.

Klicke auf , Installieren”, um die Standardinstallation dieser
Software fur alle Benutzer dieses Computers durchzuflhren.
Die Software kann von allen Benutzern dieses Computers
verwendet werden.

Zurick Installieren

Abbildung 2


http://www.n-com.it/
http://www.n-com.it/
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o0 '« ,N-Com Easyset" installieren a
1 Installation erfolgreich abgeschlossen ‘

Einfiihrung

Zielvolume
auswahlen

Installationstyp

Installation

Die Installation war erfolgreich.

Die Software wurde installiert.

Zusammenfassung

Abbildung 3

e Das N-Com Easyset Programm ist nun auf Ihrem Mac installiert.

UPDATE DER N-COM FIRMWARE

"N-Com Easyset” ermdglicht, die Firmware des N-Com Systems zu aktualisieren und die Sprache der
Sprachansagen zu dndern.

Gehen Sie dafir wie folgt vor:
1) Schalten Sie das am Helm installierte N-Com System aus.
2) Starten Sie das N-Com Easyset Programm: Auf dem Bildschirm erscheint WILLKOMMEN.

Anmerkung: Zu diesem Zeitpunkt wird das N-Com System selbst bei Verknlpfung iber USB-Kabel mit dem
PC nicht erkannt.

3) Klicken Sie auf “"VOR".

MN-Com Easyset

’
: n-com >
e
KEIN Gerat 9
gefunden
WILLKOMMEN

GERATEERKENNUNG

(_Nn-com__)

, ; EASYSET
FIRMWARE-UPDATE

F/W-2 URUCKSETZUNG
VOR >

Driicken Sie VOR, um fortzufahren.

GERATEEINSTELLUNGEN

Abbildung 4

4) SchlieBen Sie auf dem Bildschirm in der Ansicht der GERATEERKENNUNG das N-Com System an den PC
an (falls dies nicht bereits erfolgt ist) und klicken Sie auf “VOR”"

3
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M-Com Easyset

! (CNn-com_ ) >

MIOLAN COMMUNICATION SYSTEm
KEIN Gerat e

gefunden

WILLKOMMEN 1. Verbinden Sie das Produkt liber das mitgelieferte USB-Kabel mit einem Mac.

2. Driicken Sie die Taste [VOR >].

GERATEERKENN

FIRMWARE-UPDATE

F/W-ZURUCKSETZUNG .
' < ZURUCK VOR >

Bereit fiir GERATEERKENNUNG

GERATEEINSTELLUNGEN

Abbildung 5

5) Das Logo des angeschlossenen N-Com Systems erscheint auf dem Bildschirm in der Ansicht FIRMWARE-
UPDATE oben rechts.

N-Com Easyset

? [ — = | X
..M Neue Firmware jetzt verfiigbar.

e Vom Server herunterladen und aktualisieren?

JIOIR TEST

san.-l
Aktuelle Version: v1.0 v1.0
WILLKOMMEN Sprachansage Deutsch [T
NEIN | JA ]
Durchsuchen...
Neuste Version: v1.1 Sprachansage ~ Deutsch <
GERATEERKENNUNG Herunterladen...

FIRMWARE-UPDATE
F/W-ZURUCKSETZUNG >

F/W-ZURUCKSETZUNG < zURUCK VOR >

Geré&teerkennung erfolgreich. Bereit fir FIRMWARE-UPDATE

GERATEEINSTELLUNGEN

Abbildung 6

Achtung: Falls die Gerateerkennung des N-Com Systems nicht erfolgreich ist, ist es ratsam, wie folgt
vorzugehen:

e Befolgen Sie genau die Anleitungen fiir die Verknipfungen auf der Ansicht GERATEERKENNUNG auf
dem Bildschirm.

e Falls die Gerateerkennung nicht erfolgt, schlieBen Sie “N-Com Easyset”, nehmen Sie einen Neustart
vor und versuchen Sie es erneut.

e Falls die Gerateerkennung nicht erfolgt, kontaktieren Sie den Kundenservice info@n-com.it, um
technische Hilfe zu erhalten. Geben Sie den DIAGNOSEPROTOKOLL-Code an: Klicken Sie auf HILFE
im oberen Balken des N-Com Easyset Programms und wahlen Sie ,DIAGNOSEPROTOKOLL".


mailto:info@n-com.it
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@ N-Com Easyset

Search |
Online-Hilfe %/ =
Manager-Software-Sprache 8L | N-Com Easyset
Diagnoseprotokoll ®|L - | X
Tastenkirzel einblend #¥K
BOO1R B?_Q!
v1.0
WILLKOMMEN £ 3
Zu aktualisierende Firmware
Durchsuchen...
Server nicht erreichbar
GERATEERKENNUNG
|
FIRMWARE-UPDATE
F/W-ZURUCKSETZUNG >
F/W-ZURUCKSETZUNG < ZURUCK VOR >
Bei der Gerateerkennung.
GERATEEINSTELLUNGEN

Abbildung 7

6) Falls ein Firmware-Update verfligbar ist, wird dies in einem Pop-up mitgeteilt.
Wiahlen Sie die gewlnschte Sprache der Sprachansagen und driicken Sie auf die Taste "JA", um die

Sprache zu bestéatigen.

MN-Com Easyset

e [ — = | X
n-ci Neue Firmware jetzt verfligbar.

neLAnE Vom Server herunterladen und aktualisieren? T
8301

Aktuelle Version: v1.0 v1.0

Sprachansage Deutsch | <]

WILLKOMMEN
NEIN h Id
Durchsuchen...
Neuste Version: vi.1 Sprachansage Deutsch <
GERATEERKENNUNG Herunterladen...
FIRMWARE-UPDATE
F/W-ZURUCKSETZUNG
F/W-ZURUCKSETZUNG 4 ZURlcK VOR >

Gerateerkennung erfolgreich. Bereit fir FIRMWARE-UPDATE

GERATEEINSTELLUNGEN

Abbildung 8

7) Der Vorgang des Firmware-Updates wird gestartet.
WICHTIG: Unterbrechen Sie die Verbindung des N-Com Systems mit dem PC nicht, wahrend die
Firmware aktualisiert wird. SchlieBen Sie das N-Com Easyset Programm nicht, wahrend die Firmware

aktualisiert wird.

8) Nachdem der Vorgang des Firmware-Updates abgeschlossen ist, erscheint die aktualisierte Firmware auf
dem Bildschirm oben rechts neben dem Produktlogo.
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MN-Com Easyset

! n-com - X

NOLAN COMMUIMNICATION SYSTEm

BYO1R TEST

V11

WILLKOMMEN . .
Zu aktualisierende Firmware

Durchsuchen...

Neuste Version: v1.1 Sprachansage | Deutsch | < ]
GERATEERKENNUNG Herunterladen...

FIRMWARE-UPDATE
F/W-ZURUCKSETZUNG >

F/W-ZURUCKSETZUNG 4 ZuRUCK VOR >

Firmware-Update erfolgreich

GERATEEINSTELLUNGEN

Abbildung 9

Um das N-Com Easyset System zu beenden, schlieBen Sie die Anwendung und trennen Sie die Verbindung
zur USB-Buchse am Computer und den Stecker vom Helm.

Falls das Firmware-Update nicht erfolgreich ist, tiberprifen Sie die am Bildschirm erscheinende
Fehlermeldung:

FEHLERMELDUNG GRUND PROBLEMBEHEBUNG
Die gewahlte Firmware
Fehlerhafte Firmware hat nicht das richtige Wahlen Sie die fiir das System passende Firmware.
Format.

Die gewahlte Firmware
passt nicht zum
verkniipften
Betriebssystem

Firmware nicht fur
[Name des
Betriebssystems]

Wahlen Sie die fiir das System passende Firmware.

Ebenfalls ratsam ist es:
e Zu Uberprifen Sie, ob das N-Com System eingestellt ist
e Zu Uberpriifen, ob das N-Com System richtig mit dem Computer iber das mitgelieferte USB-Kabel
verbunden ist
e  Zu Uberpriifen, ob die gewdhlte Firmware zum verkniipften N-Com System passt

Falls das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie den Kundenservice info@n-com.it um technische Hilfe
zu erhalten. Geben Sie den DIAGNOSEPROTOKOLL-Code an: Klicken Sie auf HILFE im oberen Balken des N-
Com Easyset Programms und wahlen Sie ,DIAGNOSEPROTOKOLL".
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7_!; N-Com Easyset m
Search |

‘ Online-Hilfe ®/ s"i- 2 |

Manager-Software-Sprache 8L ¢ hiGom Easyset
Diagnoseprotokoll ®|L NP
Tastenkirzel einblend #¥K

WILLKOMMEN o .
Zu aktualisierende Firmware

Durchsuchen...
Server nicht erreichbar
GERATEERKENNUNG

FIRMWARE-UPDATE

F/W-ZURUCKSETZUNG < ZURUCK

F/W-ZURUCKSETZUNG >
VOR >

Bei der Geriteerkennung.

GERATEEINSTELLUNGEN

Abbildung 10

ANDERN DER SPRACHE DER SPRACHANSAGEN

N-Com Easyset ermdglicht die Sprache der Sprachansagen (Voice Prompt) zu éandern, auch dann, wenn das
Firmware-Update der neuesten auf dem Server verfligbaren Version bereits erfolgt ist.

Gehen Sie dafir wie folgt vor:
1. Gehen Sie nach der unter den Punkten 1 - 4 beschriebenen Weise vor.
2. Es erscheint die Ansicht FIRMWARE-UPDATE auf dem Bildschirm:

e Wahlen Sie die Sprache der Sprachansagen vom Auswahlfeld.

e Klicken Sie auf die Taste "HERUNTERLADEN" und wahlen Sie den Ordner auf Inrem Mac, in dem Sie
die ".img"-Datei speichern mochten.

M-Com Easyset

: Nn-com X

NOLAN COMMUMNICATION SYSTEm

BOOIR TEST BE‘!
v1.0
WILLKOMMEN - )
Zu aktualisierende Firmware
Durchsuchen...
Neuste Version: v1.1 Sprachansage | Deutsch <]
GERATEERKENNUNG

Herunterladen...

FIRMWARE-UPDATE

F/W-ZURUCKSETZUNG 4 ZURrRUCK

F/W-ZURUCKSETZUNG )
VOR >

Bei der Gerdteerkennung.

GERATEEINSTELLUNGEN

Abbildung 11
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M-Com Easyset

? [ n-c X
— | Save As: B901_R-v1.1-gm.img v

noUAN Commur
DIR TEST

v1.0

Where: [H] Documents ‘J

Tags:

WILLKOMMEN
Cancel 3
) - M Durchsuchen...
Neuste Version: v1.1 Sprachansage | Deutsch <
GERATEERKENNUNG Herunterladen...
FIRMWARE-UPDATE
F/W-ZURUCKSETZUNG )
F/W-ZURUCKSETZUNG 4 ZURUCK UPDATE VOR >

[UPDATE] Taste driicken.

GERATEEINSTELLUNGEN

Abbildung 12

e Die ".img"-Datei erscheint nun im Feld “Zu aktualisierende Firmware".

N-Com Easyset

g Nn-com X

NOUAN CoOMMUMNICATIoN SwaTEm
BOOIR TEST 2301

vio T

WILLKOMMEN . .
Zu aktualisierende Firmware
{Users/ncom/Documents/BS01_R-v1.1-gm.img Durchsuchen...
Neuste Version: v1.1 Sprachansage Deutsch ‘i
GERATEERKENNUNG Herunterladen...
FIRMWARE-UPDATE
F/W-ZURUCKSETZUNG >
F/W-ZURUCKSETZUNG < zUurUCK UPDATE VOR >

[UPDATE] Taste dricken.

GERATEEINSTELLUNGEN

Abbildung 13

e Driicken Sie auf die Taste “AKTUALISIEREN". Der Vorgang des Firmware-Updates wird gestartet.

Nachdem der Vorgang des Firmware-Updates abgeschlossen ist, erscheint die aktualisierte Firmware auf
dem Bildschirm oben rechts neben dem Produktlogo.
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MN-Com Easyset

! n-com X

NOLAN COMMUIMNICATION SYSTEm

BOO1R TEST

B301
V1
WILLKOMMEN Il .
Zu aktualisierende Firmware
Durchsuchen...
Neuste Version: v1.1 Sprachansage | Deutsch ]
GERATEERKENNUNG Herunterladen...

FIRMWARE-UPDATE

F/W-ZURUCKSETZUNG >
F/W-ZURUCKSETZUNG 4 ZuRUCK VOR >

Firmware-Update erfolgreich

GERATEEINSTELLUNGEN

Abbildung 14

Um das N-Com Easyset System zu beenden, schlieBen Sie die Anwendung und trennen Sie die Verbindung
zur USB-Buchse am Computer und den Stecker vom Helm.



